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Wer in Wasserfonds

g investieren will muss
aufpassen. Nicht alle
Fonds investieren in...
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Der Westen steht vor dem Ende des Wachstums. Wie Unternehmen
Symptombehandlung vermeiden und ihren kiinftigen Erfolg gestalten konnen.
Von Anja Henke
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Wer heute Erfolg haben will, muss raus aus der Defensive

DAS MAGAZIN MIT VIELEN
EXTRAS ALS APP.

Amja Hemke ist Geschéftstiihrerin der Unternehmensberatung
Carpe Viam in Diisseldorf. Die Naturwissenschaftlerin berét
Unternehmen zu Umsatz- und Ertragswachstum, Innovation und
Marktfiihrerschaft. Die friihere McKinsey-Beraterin gilt als
ausgewiesene Wachstumsexpertin.

Nach 30 Jahren Wachstum sollen den Unternehmen in der westlichen Welt AUS DEM NETZWERK powered by G veeseo
schwierige Zeiten bevorstehen. Das prophezeit eine McKinsey-Studie. Demnach
werden die Firmen zwar weiterhin wachsen, doch die Gewinne sollen unter Druck
geraten und volatil werden. Verantwortlich dafiir seien insbesondere neue
Geschiftsmodelle, mehr Wettbewerber sowie steigende Lohnkosten.

FREENET.DE

China feiert nach
monatelanger
Zwangspause wieder
Borsenstarts

Diese Entwicklungen sind nicht wirklich neu, doch sie zeigen Wirkung. Viele
Industrieunternehmen und Familienbetriebe erleben das bereits schmerzhaft.
Trotz fitlhrender Positionen schmelzen ihre Gewinnmargen dahin.

FREENET.DE
Chinesen kénnten bei
Atomkonzern Areva
einsteigen

Die meisten Unternehmen reagieren auf die Herausforderungen defensiv, mit
Preiskdmpfen und in der Folge Restrukturierungen. Die eigenen Stirken und
Innovationen werden nicht in ambitionierte Strategien iibersetzt. Die globalisierte
Welt wird zum Feindbild. Der Weg in eine Abwértsspirale ist vorgezeichnet. Das
gilt vor allem dann, wenn die Defensive verstirkt und symptombezogen agiert
wird.

N-TV.DE
Traumvertrag fiir
Chinas Liga: Preis fur
TV-Rechte explodiert

CHEFKOCH.DE
Handmixer: perfekt
zum Rithren und
Kneten

Sinnvoller ist es, Handlungsstrategien zu entwickeln, die den Ursachen sinkender
Margen auf den Grund gehen und daher weitaus gréRere Erfolgschancen
versprechen. Fiinf Empfehlungen:

1. SELBST GESTALTEN

Entscheider sollten die Position der Verfolgten verlassen und stattdessem
sellbst gestalten DAS CAPITAL

. . . E-MAGAZINE IM
Im Kern geht es um einen Paradigmenwandel, weg vom Denken von innen nach DESKTOPREADER




aulen. Heute exportieren viele Unternehmen
ihre Produkte in andere Lénder. Die
Probleme, die gelost werden miissen, bleiben
dabei offen. So setzt die Automobilindustrie
auf etablierte PKW-Modelle fiir den Export
nach China (oder die dortige Produktion) und
bekommt weiche Knie, wenn die
Zulassungszahlen begrenzt werden — oder
wenn herauskommt, dass die Emissionswerte
zu hoch sind.

‘Wachstum
in gesattigten
Markte

Die Probleme der Mobilitat und des
Umweltschutzes hier und in einem Land wie
China, in dem noch viel mit Kohle geheizt
wird, bleiben bestehen. Dies illustriert, wie
Unternehmen heute von innen nach aufRen
denken und dadurch Chancen verpassen. Um
dies zu dndern und ein Denken von aufsen
nach innen zu entwickeln, braucht es den
unverstellten Blick auflaufende Verénderungen und die Vorausschau,
Gestaltungswillen, ein Verstéindnis anderer Mérkte und dortiger Bedarfe, ein Ernst
nehmen auch kleiner Wettbewerber. Unternehmen, denen dieser Wandel gelingt,
stehen auch kiinftig auf der Gewinnerseite.

2. PERSPEKTIVISCH DENKEN
Entscheider sollten perspektivisch demken, micht kurzfiristig

Die Forderung nach langfristiger Ausrichtung statt auf Quartalsgewinne wird
schon seit den 1980er-Jahren diskutiert. Dies beruht auf der Annahme, dass die
Fithrungskrifte den Kapitalgebern ausgeliefert sind. Oft genug sind es jedoch
gerade die Fiihrungskrifte selbst, die kurzfristig orientiert sind, da Boni in diese
Richtung weisen, da Positionen zeitlich befristet sind oder weil sie in
vorauseilendem Gehorsam handeln. Doch heute sind Investoren auch an
Umsatzwachstum und Nachhaltigkeit interessiert, nicht nur an Gewinnen. Der
Haniel-Vorstandsvorsitzender Stephan Gemkow etwa hat es vorgemacht, als die
Familie 2012 ein Jahr ohne Dividende auskommen musste und dies akzeptiert hat.

Anja Henkes Buch "Wachstum in gesittigten
Mirkten"ist bei Springer Gabler erschienen

Die Fithrungskrifte selbst miissen also zunéchst ihr kurzfristiges Denken
iiberwinden. Mit einer klaren, langfristig ausgelegten Strategie und gut geplanten
Investitionen haben sie alle Argumente, um die Unterstiitzung von Investoren und
Kapital fiir Wachstum zu gewinnen.

3. ERNEUERUNG STATT UMBAU
Entscheider sollten Erneuerung micht mit Restrukturierung verwechselm

Das Tempo und die Radikalitét des heutigen Wandels zwingen die Unternehmen
zur radikalen Erneuerung, wollen sie nicht zum Spielball dulSerer Krifte werden.
Doch viele sind das schon. Jedes Unternehmen, das aufgrund von
Ertragsschwierigkeiten restrukturiert, hat den Zeitpunkt der Erneuerung
versiaumt. Bei diesem Punkt scheint es so, als ob Fithrungskrifte Erneuerung und
Restrukturierung verwechseln. Erneuerung ist das aktive, stetige und planvolle
Umgestalten der Organisation entlang einer Strategie. Die meisten
Restrukturierungen erfolgen jedoch als Reaktion auf Ertragsschwierigkeiten. Eon
und RWE sind Beispiele dafiir, dass der Weg aus der Ertragskrise durch
Restrukturierung gesucht wird. Doch solange das alte System prisent ist, wird
diese Strategie kaum erfolgreich sein.

Problematisch ist, dass nur wenige Unternehmen und Berater die GesetzméRigkeit
der Selbsterneuerung kennen und in der Lage sind, diese umsetzen. Zur
Selbsterneuerung gehort das Wissen tiber die eigenen Stirken, die
Kombinationsfihigkeit, die Balance zwischen Einzigartigkeit und Vergleichbarkeit,
hohe Umsetzungsstirke inklusive der Fahigkeit zur Kursanpassung, Agilitiat und
Flexibilitat. Erneuerung fiihrt demnach zu fundamental anderem Handeln als
Restrukturierung.

4.IN GEISTIGES KAPITAL INVESTIEREN
Entscheider solltem im Wissen imvestieremn

Geistiges Kapital ist heute das entscheidende Kapital. Erfolg und Misserfolg liegen
nur eine Idee weit auseinander. Viele Unternehmen sammeln Daten und nutzen
Open Innovation, um Ideen von aufRen in das Unternehmen zu holen. Doch das
geistige Kapital entsteht nicht durch das Sammeln von Daten. Die eigentliche
Kunst liegt im offenen Hinhoéren und in der Auswertung. Die Frage ist, inwieweit
Fithrungskrafte heute den schon im Unternehmen vorhandenen Ideen Gehor
schenken. Dies gilt insbesondere dann, wenn Querdenker etablierte
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IHRE PERSONLICHEN
FINANZEN

PARTNERANGEBOT

Tipps und Beratung rund um die Themen
Recht und Steuern erhalten Sie bei unserem
Partner Advogarant. Damit ihr Recht nicht
auf der Strecke bleibt, finden sie dort den
Weg zu Rechtsanwalten, Steuerberatern und
Sachverstandigen in ihrer Nihe.

IHRE EIGENEN VIER WANDE

Sie wollen bauen oder Wohneigentum
erwerben? Unsere Rechner und Vergleichstools
weisen den Weg zum besten Angebot.

BILDERSTRECKE

Wichtiges Wirtschaftswissen anhand
von Bildern erzihlt
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Geschéftsmodelle und Prozesse in Frage stellen.

Entscheidend bei der Investition in Wissen ist also zunichst das Forschen im
Unternehmen selbst, dann in den Netzwerken. Der Erfolg dabei setzt folgendes
voraus: Denken jenseits von Hierarchiedenken und Einzelinteressen,
konstruktiver und an der Sache orientierter Diskurs, Unterscheidung von Fakten
und Interpretationen. Erst dann kénnen Wissen und Daten fiir den Erfolg nutzbar
werden, egal aus welcher Quelle.

5. NEUE SICHT AUF MITARBEITER
Entscheider solltem im Human-Kapital investieremn

Der ,War for Talent“ wurde schon Ende der 1990er-Jahre ausgerufen. Doch es geht
um weit mehr als um Personalmarketing und eine neue Rolle der
Personalabteilung. Wie bei der Investition in Wissen geht es um eine neue Sicht auf
Mitarbeiter, weg von ,Kosten auf zwei Beinen®, die bei Bedarf entlassen oder
outgesourct werden kdnnen, hin zu Human-Kapital, das Investitionen Wert ist.
Kommen UnternehmensgrofRen wie Siemens und die Deutsche Bank durch
Restrukturierung und Personalabbau in die Schlagzeilen, hat das naturgemaf
Konsequenzen auf deren Attraktivitét fiir Talente. Die Vorteile von Grofse und
Bekanntheit schwinden.

Attraktiv sind dynamische Unternehmen, die vorausschauend und mit
ambitionierten Strategien agieren und dadurch Chancen bieten. Das braucht einen
Wandel in der Strategieentwicklung hin zum Gestalten, mit Mitarbeitern als
Ressource, die dies treiben. Erst aus diesem Verstindnis heraus kann die
Personalabteilung die Aufgabe als professioneller Personalportfoliomanager
iibernehmen und die Umsetzung von Strategien sichern. Ein solches Handeln ist
wertvoll fiir das Unternehmen und wertschitzend fiir alle Beteiligten.

Diese Analysen verdeutlichen, dass Unternehmen zunéchst verstehen miissen, was
sie heute in die Defensive und Paralyse treibt, welche Faktoren verhindern, dass
bereits laufende Verdnderungen zu Ende gedacht und als Chance genutzt werden.
Weiter sollten die Unternehmen die geistigen Werte als Basis fiir den Erfolg zu
schétzen und die Ressourcen entsprechend zu managen lernen. Aus diesen
Anforderungen resultieren klare MalRnahmen, welche die Grundlagen fiir Erfolg in
der Zukunft schaffen. Dann muss kein Unternehmen Verfolgung oder
Margenverfall fiirchten, sondern kann andere das Fiirchten lehren.

ARTIKEL ZUM THEMA



5 TIPPS FUR DEN FIRMENERFOLG TROTZ
STAGNATION

Wie Firmen Symptombehandlung vermeiden
und ihren Erfolg gestalten konnen. Von Anja
Henke

ENERGIEKONZERNE IN NOT

Eon und RWE kdmpfen gegen den Abstieg.
AuRerdem: Siemens im Plan, Microsoft in der
Cloud und die Post in der Bredouille

d
DIE UNHEIMLICHE RESISTENZ DER BORSEN
Die Widerstandskraft der Borsen gegen
schlechte Nachrichten nimmt beéngstigende
Ziige an. Wie lange geht das gut? Von Christian
Kirchner

LESERKOMMENTARE

Datenschutz

Die Kommentarfunktion "Disqus" wird von der Big
Head Labs, Inc., San Francisco/USA., zur
Verfiigung gestellt. Weitere Informationen,
insbesondere darliber, ob und wie
personenbezogene Daten erhoben und verarbeitet
werden, finden Sie in unseren
Datenschutzbestimmungen.

THE WOLF OF WOLFSBURG

Kein Frage, die Abgasmanipulationen sind ein
Skandal. Das Insider-System bei Volkswagen
steht aber zu Unrecht am Pranger. Von Nils
Roper

WASSERFONDS - SPRUDELNDE RENDITE

Wasserfonds, die in Technologieaktien
investieren, eignen sich fiir risikobereite
Anleger. Konservativere Varianten niitzen
niemandem. Von Julia Groth

GELDANLAGE MIT VIEL GEFUHL

Investieren kann Spall machen und eine
Extrarendite abwerfen - wenn man sich iiber
seine Gefiihle im Klaren ist. Von Nadine
Oberhuber

red by G»veeseo

KOMMENTARE EINBLENDEN

Moderation

Die Kommentare werden von Capital moderiert. Das
heilt, Kommentare werden von der Redaktion
freigeschaltet. Kritik und auch in der Sache harte
Diskussionen sind willkommen, Beleidigungen
werden wir dagegen nicht zulassen. Naheres hierzu
finden Sie in unserer Netiquette.
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